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@andorra.aad

Amb la tecnologia de Google

Sol-licitud de recuperacié de contrasenya d'un compte
@andorra.ad

Dades del titular

Nom i cognomes:

Numero de teléefon mobil: +376
Numero de passaport o DNI:

Adreca electronica:

Sol-licito:
El titular accepta les condicions generals d'utilitzacié de la bustia

de correu electronic andorra.ad i assegura que canviara el mot clau inicial.

A Andorra la Vella, Signatura del titular

de de

Av. Meritxell, 112
AD500, Andorra la Vella - Principat d'’Andorra
Tel: +376 875 000 - Fax: +376 821 414 / +376 860 601 - www.andorratelecom.ad

D'acord amb la Llei 29/2021, del 28 d'octubre, qualificada de protecci¢ de dades personals, us informem que les dades personals facilitades seran
tractades per Andorra Telecom, amb domicili al ¢/ Mossen Llufs Pujol, 8-14, AD500 Santa Coloma, com a responsable del tractament, amb la finalitat de
gestionar la vostra sol-licitud de recuperacio de contrasenya i garantir el funcionament del servei de correu electronic.

La base juridica del tractament és el vostre consentiment i la necessitat de dur a terme mesures previes a la prestacio del servei. Les dades no es
comunicaran a tercers llevat d'obligacié legal o quan sigui necessari per a la prestacié del servei mitjangant proveidors degudament contractats com a
encarregats del tractament.

Podeu exercir en qualsevol moment els vostres drets d'accés, rectificacio, supressio, oposicio, limitacié del tractament, portabilitat de les dades i retirada
del consentiment, aixi com el dret a no ser objecte de decisions individuals automatitzades, mitjangant una sol-licitud escrita a:

Andorra Telecom — Protecci¢ de dades

¢/ Mossen Lluis Pujol, 8-14, AD500 Santa Coloma

o per correu electronic a protecciodades@andorratelecom.ad

La sollicitud haura d'incloure: el vostre nom i cognoms, un mitja de contacte, una copia del document identificatiu i la peticié concreta.

També teniu dret a presentar una reclamacié davant I'Autoritat Andorrana de Proteccié de Dades (APDA) si considereu que s'han vulnerat els vostres
drets.
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